
I’M SICK OR HURT… 
WHERE DO I GO? 

(Or, where do I take my child or parent?) 

Need medical care and feel safe to wait a day 
 
EXAMPLES ARE: 
 Runny nose 
 Simple backache 
 Sore throat 
 Earache 

Need medical care today 
 

EXAMPLES ARE: 
 Call office for same‐day appointment 
 Spoke to office and told to go to Urgent 

Care 
 Outside regular business hours, office is 

closed, proceed to urgent care 
 

Need medical care now and do not feel safe 
to wait 
 
EXAMPLES ARE: 
 Trouble breathing or chest pain 
 Sudden numbness or weakness 
 Uncontrolled bleeding 
 Serious injury 

CALL OR SEE 

MY PROVIDER 

CALL OFFICE 

OR 

 MAY GO TO 

URGENT CARE 

GO TO 

EMERGENCY 

ROOM OR 

CALL 911 

SEE BACK FOR LOCATIONS 

SEE BACK FOR LOCATIONS 

SEE BACK FOR LOCATIONS 

541‐682‐3550 



COMMUNITY HEALTH CENTERS OF LANE COUNTY 

Please call for an appointment (541) 682‐3550 

 

 

 

EUGENE 

Charnelton Community Clinic 

151 West 7th Ave Eugene OR 97401 

Lane County Behavioral Health– Primary Care 

2411 MarƟn Luther King Blvd Eugene, OR 97401 

Brookside Clinic 

1680 Chambers St Eugene, OR 97402 

Delta Oaks Clinic 

1022 Green Acres Rd. Eugene OR 97408 

SPRINGFIELD 

RiverStone Clinic 

2073 Olympic Street Springfield, OR 97477 

Springfield Schools Health Center 

1050 10th Street Springfield, OR 97477 

 

EUGENE 

Peace Health Urgent Care‐ West 11th   

3321 West 11th Ave. Eugene, OR 97402 

Tel. (541) 222‐7200 

Hrs. 10 a.m. to 8 p.m. daily 

Eugene Urgent Care* 
1800 Coburg Road Eugene, OR 97401 

Tel. (541) 345‐8760 

Hrs. 8 a.m. to 9 p.m. daily 

Eugene Urgent Care* 
598 E. 13th Avenue Eugene, OR 97401 

Tel. (541) 636‐3473 

Hrs. 9 a.m. to 9 p.m. daily 

Eugene Urgent Care* 
2710 WillameƩe Eugene, OR 97405 

Tel. (541) 735‐3161 

Hrs. 8 a.m. to 7 p.m. daily 

SPRINGFIELD 

Peace Health Urgent Care– 

Gateway Marketplace 

860 Beltline Rd 

Springfield, OR 97477 

Tel. (541) 222‐6005 

Hrs. 7 a.m. to 9 p.m.  

 

Thurston Urgent Care* 
5781 Main Street 

Springfield, OR 97478 

Tel. (541) 654‐0282 

Hrs. 9 a.m. to 9 p.m. daily 

SPRINGFIELD 

Emergency Department @  

Sacred Heart – Riverbend 

3333 Riverbend Drive  

Springfield, OR 97477 

Tel. (541) 222‐7300 

Hrs. 24 hours, 7 days per week 

 

Emergency Department @  

McKenzie WillameƩe Hospital 

1460 G Street Springfield, OR 97477 

Tel. (541) 726‐4400 

Hrs. 24 hours, 7 days per week 

 

EUGENE 

Emergency Department @  

Sacred Heart – University District 

1255 Hilyard Street Eugene, OR 97401 

Tel. (541) 686‐6931 

Hrs. 24 hours, 7 days per week 
 

COTTAGE GROVE 

Emergency Department @  

CoƩage Grove Medical Center 

1515 Village Drive CoƩage Grove, OR 97424 

Tel. (541) 942‐6614 

Hrs. 24 hours, 7 days per week 
  
 

COTTAGE GROVE 

Prime Med Urgent Care 

1445 N. Gateway Blvd. 

CoƩage Grove, OR  97424 

Tel. (541) 942‐7000 

Hrs. 8:30 am to 6:30 pm Mon‐Fri 

10 a.m. to 4:00 p.m. Sat‐Sun 

 

JUNCTION CITY 

JuncƟon City Urgent Care* 
355 W. 3rd Ave. 

JuncƟon City, OR 97448 

Tel. (541) 998‐6750 

Hrs. 9 a.m. to 7 p.m.  Mon‐Fri, 9 

a.m. to 5 p.m. Sat, 9 a.m. to noon 

Sun. 

FLORENCE 

Emergency Department @  

Peace Harbor Medical Center 

400 9th Street Florence, OR 97439 

(541) 997‐8412 

Hrs. 24 hours, 7 days per week 

 

 

 

 

 

*DOES NOT ACCEPT TRILLIUM 

EMERGENCY DEPARTMENT 

URGENT CARE   
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